
Protokrfl nr 16 12024-2029

z posiedzenia Warszawskiej Rady Senior6w
w dniu 08.10.2025 r.

w Palacu Kultury i Nauki, sala 2018, XX pigtro

I. IUCZESTNICY POSIEDZENIA

Otrecni czlonkowie Warszawskiej Rady Senior6w (WRS) wedlug listy obecnolci (zaNqcznik nr 1),
a.takhe:

1. Katarzyna JeZewska - Z-ca Dyrektora, Biuro Pomocy i Projekt6w Spolecznych (dalej:
BPiPS)

2. MaNgorzata Smoliriska - Inspektor w Zespole Realizacji Polityki Senioralnej BPiPS
3. Janusz Kostynowicz - Doradca WRS
4. Kataruyna Sgkowska - Swi4tkiewicz - Dyrektorka Warszawskiego Osrodka Interwencji

Kryzysowej
5. Tomasz Rejent - Prezes Fundacji Pomocy PsychologicznejiEdukacji Spolecznej RAZEM

Ir. PORZADEK POSIEDZENIA wRS w dniu 25 czerwca2025 r., godz. 11.00

1. Otwarcie posiedzenia i powitanie go5ci.

2. Przyjgcie porz4dku obrad.
3. Przyjgcie protokolu Nr 15 z posiedzenia Warszawskiej Rady Seniorr6w z dnia

03.09.2025 r.
4. System pomocy psychologicznej w ramach interwencji kryzysowej w m.st. Warszawa -

Dyrektorka Warszawskiego OSrodka Interwencji Kryzysowej Pani Katarzyna
Sgkowska - Swi4tkiewicz.

5. Prezentacja Fundacji Pomocy Psychologicznej i Edukacji Spolecznej RAZEM -
Tomasz Rejent.

6. Podsumowanie Warszawskich Dni Seniora orilzWarszawskiej Olimpiady Senior6w
2025 r.

7. Podsumowanie Urocrystej Sesji Warszawskiej Rady Senior6w.
8. Przedstawienie projektu planu og6lnego w ramach Strategii #Warszawa2D4}+ -

Maria Pok6j.
9. Sprawy wniesione pozaporz,qdkiem obrad i informacje bieZ4ce.

10. Zakoriczenie posiedzenia.

l\d 1. Ofwarcie posiedzenia i powitanie go5ci

Przewodni czqcawRs, Krystyna Smigielska , przywitala wszystkich zebranych.

1\c12. Przyjgcie porz4dku obrad

Przewodnicz4ca WRS przeprowadziNa gtrosowanie zaprryjgciem porz4dku obrad. 15 os6b
rrp rawnionych do glo sowania zaglo sowal o za pr ry j gciem dodatkowe go punktu.

JednomySlnie przyj gto zaproponowany porz4dek obrad.



Ad 3. Prryjgcie protokolu z posiedzenia Warszawskiej Rady Seniorriw z dn. 03.09.2025 r.

14 z 15 os6b uprawnionych do glosowania zaglosowalo za przyjgciem protokolu, 1 os,oba

wstrzamala sig od glosu. Przyjgto Protok6l nr 1512024-2029 z dn. 03.09.2025 r.

Ad 4. System pomocy psychologicznej w ramach interwencji kryrysowej w m.st. Warszawa -
Dyrektorka Warszawskiego OSrodka Interwencji Kryzysowej Pani Kalarzyna Sgkowska -
Swi4tkiewicz.

Pani Katarzyna Sgkowska - Swi4tkowicz podzigkowala za zaproszenie, a nastgpnie przes',zla

do prezentowania dzialalnoSci Warszawskiego Osrodka Interwencji Kryzysowej.

Jednym z glownych zadan i cel6w Warszawskiego Osrodka Interwencji Ikyzysowej .jest
zapewnienie specjalistycznego i bezpNatnego wsparcia psychologicznego osobom, k:6re
znalazly sig sytuacji kryzysowej
Warszawski OSrodek Interwencji Kryzysowej jest jednostk4m. st. Warszawy, ajego dzialania
obejmuj e m.in. przeciwdzialanie przemocy domowej.

. Dostgpne formy pomocy: wsparcie psychologiczno-terapettyczne, prawne, psychiatryczne
(uwzglgdniaj 4ce farmakoterapig).

Oferta skierowana przede wszystkim do os6b pelnoletnich
Gl6wna plac6wka mieSci sig na Ursynowie i jest dostgpna 24VdobE. Najlepiej
skomunikowan4 plac6wk4 Swiadczqcq pomoc jest jednostka znajduj4ca sig prtry
pl. D4browskiego 7 na Sr6dmieSciu (punkt profilaktyki i szkoleri, punkt interwencyjrry),
godz. otwarcia: 8-20.

Dyrektorka KatarzynaSgkowska - Swi4tkowicz poinformowalao moZliwoSci przygotowernia
material6w edukacyjno-profrlaktycznych dla wskazanych odbiorc6w, a takae o mozliwoSci
zor ganizowania s zko I eri

39 pracuj4cych interwent6w kryzysowych, przygotowanych do udzielania poradnictvra
psychologicznego

Warszawski OSrodek Interwencji Kryzysowej prowadzi hostel, dostgpny dla os(rb
potrzebuj4cych kr6tkoterminowego schronienia - nieodplatnie. Dochody osoby potrzebuj4cej
nie s4 sprawdzane, jednak w przypadku kazdego rodzaju Swiadczeri niezbgdne jest podanie
podstawowych danych osobowych
W ramach interwencji kryzysowej moima skorzysta6 z mozliwoSci 10 konsultacji
psychologicznych trwaj4cych ok. 50 minut; po odbyciu 10 konsultacji osoba jest
informowana o dalszych mo2liwoSciach wsparcia . ze strony OPS, gdzie r6wniez.jest
Swiadczone wsparcie psycholo giczne)

Warszawski OSrodek Interwencji Kryzysowej moze skierowa6 osobg potrzebuj4c4 wsparcia
do innych miejsc, specjalizuj4cych sig w r6znych rodzajachkryzys6w (w tym: do organizacji
pozarzqdowych) lub znaj duj qcych si g blizej miej s ca zamieszkania
Skala Swiadczonej pomocy w r6znych obszarach j estr62na; najwigcej przypadk6w wi4ze sig
z do5wiadczeniem Zalobv i stratv

5I4202 619 - telefon interwencji
511 200 200 - numer do os6b znajduj1cych sig w kryzysie suicydalnym

a

a



Zastgpczyni Dyrektorki BPiPS, Katarzyna Jezewska, przypomni ala o moaliwoSci zglaszania
sig do OPS, aby m.in:
- w ramach umowy zlecenie Swiadczyd uslugi s4siedzkie
- slkorzystad z uslugi 24-h opiekiprzezokres 14 dni (zmoaliwolciqprzedNuaeniado 31 dni)

Ad 5. Prezentacja Fundacji Pomocy Psychologicznej i Edukacji Spolecznej RAZEM - Tomasz
Rejent.

Tomasz Rejent przedstawil sig Czionkom WRS. Zwr6cil uwagg na szczeg6ln4 datg
porsiedzenia r trwajqcy wlaSnie tydzien zdrowja psychicznego (za 2 dnl l0 paldziernika bEdzie
ob,;hodzony Dzien Zdrowia Psychicznego).

r Fundacja Pomocy Psychologicznej i Edukacji Spolecznej RAZEM istnieje od 13 lat i co roku
dociera do grupy odbiorc6w licz4cej ok. 11 000 os6b. Pomoc jest Swiadczona nie tylko na
terenie m. st. Warszawy, ale r6wniez: na terenach wiejskich.

. Prezes Fundacji w swoich dzialaniach stara sig gloSno m6wi6 o tematach trudnych, jak
np. samotnym umieraniu os6b starszych. Oswajanie tych temat6w jest w jego odczuciu
niezwykle istotne, tak samo jak praca nad wruZhwoSci4 spoleczn4. Mimo szerokiej oferty
pomocowej Swiadczonej przez miasto i inne instytucje, naIeiry wzmacniac system wsparcia
lokalnego: codzienne gesty empatTr i zarntercsowania ze strony otaczajqcych nas os6b.

. Tomasz Rejent zaproponowalCzlonkom WRS wsp6lne stworzenie kampanii, maj4cej na celu
normalizacjg temat6w dotyczqcych zdrowia psychicznego. Fundacj a prowadzona przez
p. Tomasza zajmuje siE tym od lat.

. DziaLanra Fundacji s4 wspierane przezwolontariuszy - odpowiadaj1oni m.in. zaSwiadczenie
pomocy w formie telefonu zaufania. Telefon zaufania polega na stalym i cyklicznym
kontaktowaniu sig z osobami znajduj1cymi sig w kryzysie.

. We wszystkich realizowanych przez r52ne instytucje dzialaniach naIeiry podkreSla6, jak
wa2na i kluczowa dla naszego irycia jest profilaktyka zdrowia psychicznego, zwlaszcza
w kontekScie os6b starszych.

I'rirewo dni cz4ca WRS p oinformowala o zblizaj 4cych si g wydarzeniach :

o III Forum Srodowisk Senioralnych(20.10.2025 r.) - w trakcie forum bEdzie poruszony temat
deinstytucj onalizacji uslug spolecznych.

. VIII Seminarium Warszawskich Rad Senior6w - program v,rydarzenia bEdzie sig skupial
na temacie zdrowia psychicznego

Poruszono kwestig przestrzeni gabinetowej , gdzie powinny bydprzyjmowane osoby mrerzqce
siE z roinymi trudnoSciami. Nieraz osobom w kryzysie towarzyszy strach przed stygmatyzacj1
spoleczn4.

Itdl 6. Podsumowanie Warszawskich Dni Senior^ oraz Warszawskiej Olimpiady Senior6w
20'.25 r.

6.1: Warszawskie Dni Seniora:
o Bardzo udane wydarzenie, wiele os6b odwiedzaj4cych stoisko WRS
o Du2e zaanga?owarie Czlonk6w WRS oraz Dzielnicowych Rad Senior6w



. Dobry pomysl naczglc programow4 stoiska (zaproszemeludzi do quizu znagrodaml)

. Dobrze przemySlana promocja wydarzenia (reklamy w autobusach i tramwajach; kr6rtkie
nagrania z udzialem WRS promuj 4ce wydar zenie)

. Nalezy zwigksryc widocznoS6 m. st. Warszawy, Warszawskiej Rady Senior6w jako gnupy
(plakaty, banery, chor4giewki; widocznoSc WRS jako grupy senior6w). Nieraz mo2na bry,to

mied wraZenre,2e gl6wnym organizatoremv,rydarzenia bylo Radio Pogoda. Niezbgdnym.jest
podjgcie dziaNahpoprawiaj4cych widocznoSd WRS i Miasta.

. Wystgp gwiazdy lzabeli Trojanowskiej przyczynil sig do sukcesu v'ydarzenia

. Warto przemySle6:

- stworzenie logotypu Warszawskich Dni Seniora (pomysl, aby zaangaaowac w jeplo

wymySlenie dzieci),
- nowy/odSwie2ony symbol v,rydarzenia(dotychczasowy to zlotykluczprzekazywany nargoe
Przewodnicz4cej WRS).

ProSba od p. Katarzyny JeLewskiej, aby przemySle6 tg kwestig i wr6cii do Biura ze swoinni
pomystami

. Termin Warszawskich Dni Seniora jest regulowany uchwal4 m.st. Warszary.

6.2. W arszawska Olimpiada Senior6w:
. Mala widocznoi(, WRS w trakcie ceremonii otwarcia Olimpiady.
o Wtrakcie ceremonii koricz4cej Olimpiadg rola WRS jako wsp6lorganizatorarydarzeniabyla

bafiziej podkreSlona.

. Podsumowanie wydarzenia z przedstawicielami AKTYWNEJ WARSZAWY - Stolecznego
Centrum Sportu odbgdzie sig po 20 pa2dziernika. W zwi4zku zpowyaszym Przewodnicz,4t:a
WRS poprosila wszystkich Czlonk6w DRS o podsumowanie kwestii organizacyjnych
w dzielnicach oraz przeslanie swoich wniosk6w.

Ad 7. Podsumowanie Urocrystej Sesji Warszawskiej Rady Senior6w.
. Waznym punktem v,rydarzeniabylo zaprezentowanie dzialalnoSci Rad Senior6w (prezentac.ja

o WRS, prezentacja dr Emilii Lewickiej) - goScie zN-odzibyli pod wrazeniem iloSci dziala,h
zaktore odpowiada WRS.

. Bardzo wysoki poziom prezentacji

. Frekwencja dzielnicowych rad senior6w: w przypadku wielu dzielnic rcprezentacja moglatry
byd liczniejsza; proSba o rzetelnoSd pod tym wzglgdem i przychodzenie na wydarzenie
zgodnie z deklancjE

. Wydarzeniebardzo udane, o duzej warto5ci merytorycznej. Bardzo duZoporytywnych emrccji
o Pomysl, aby kolejn4 Sesjg zorganizowac w innym miejscu niz salaw pKiN

Ad 8. Przedstawienie projektu planu ogrflnego w ramach Strategii #Warszawa2040+ -Mariar
Pok6,j.

Maria Pok6j zaproponowala, aby przenies6 dyskusjg dot. na kolejne posiedzenie. Zestp1i
pracuj4cy nad strategi4 przygotuje treS6 pisma, kt6re przedstawi na kolejnym posiedzeniu WRIS.
Na pewno bgdzie w nim podkreslona koniecznoS6 zapobieganrakolizjom ulicznym.



Ad 9. Sprawy wniesione poza,porzqdkiem obrad i informacje biei4ce.

9.1. ilI Forum Srodowisk Senioralnych - Krystyna Smigielska
Ptzewtdziane sE2 panele. Pierwszy panel poprowadzi Pawel Rabiej (rozw6j uslug wsparcia

seuior6w realizowany w Srodowisku lokalnym), drugi: Marta Seredyfska (zwigkszenie aktywnoSci
za'wodowej os6b w podeszlym wieku). Dlakazdej DRS przewidzianejest ok. 5 miejsc na sali.
I)gdzie prowadzona transmisj a na irywo - kazdy zainteresowany bgdzie mial mozliwoSi dol4c zenia
w formie online.

Oprocz Forum w ramach grantu s4 realizowane warsztaty dlugowiecznoSci, prowadzone

Itt.ez Robert Banasiuk - psychodietetyka, dietetyka klinicznego i edukatora zdrowja (6 termin6w
w dniach: 13, 14 puldzierntka).

9t.2. Uwagi do regulaminu Konkursu: "Miejsce Przyjazne Seniorom" - Krystyna Smigielska
Przewodnicz4ca WRS podziEkowala wszystkim osobom i dzielnicom, kt6re przeslaly swoje

u\^iagi do regulaminu. Wnioski zostaly przekazane Przewodnicz4cemu zespolu ds. Regulaminu
Kcrnkursu Markowi b. Chodaczyriskiemu. Ten temat bEdzie om6wiony na posiedzeniu 5 listopada.

9.3 Temat specjalistycznego poradnictwa - Maria Pok6j
Ze specjalistycznego poradnictwa prawnego, psychologicznego i rodzinnego korzystaj4

przzede wszystkim osoby starsze. Wprowadzone przez Ministerstwo SprawiedliwoSci zmiany maj4
znaczEcy wplyw na organizacje poznz4dowe i prowadzone przez nie punkty specjalistycznego

trroradnictwa (co rzutuje r6wnieZ na grupg os6b w podeszlym wieku).
Katarzyna JeZewska poinformowala,2e w ramach zadanrarz4dowego, w m.st. Warszawa jest

prowadzonych:

- 1 8 punkt6w przez or ganizacje pozarz1dow e

- 1 7 punkt6w przez radc6w prawnych
Urz4d m.st. Warszawa dysponuje danymi potrzebnymi do rzetelnego pochylenia sig nad tym
ternatem, Zastgpczyni Dyrektorki BPiPS poinformowala o molIiwoSci zorganizowania odrgbnego
spotkania dot. specj alistycznego poradnictwa.

91.4. Warszawska Rada Pozytku Publicznego - Maria Pok6j
Warszawska Rada Pozytku Publicznego rozwaAa kampanig informacyjn4, maj4c4 na celu

ltrirybIi2enie ludziom swoich dzialan i misji. Rada Pozytku Publicznego stanowi cialo doradcze dla
wladz m.st. Warszav\ry. Nalez4 do niej: wybrani Przedstawiciele NGO (w tym: Maria Pok6j), radni
i urzednicv.

9).4. Konferencja w dzielnicy Zoliborz - Ryszard Lis
W dzielnicy Zoliborzodbyla sig konferencja, stanowi4ca wydarzenie otwierajqce dla dalszych

spotkari na terenie dzielnicy. W jej trakcie poruszono m.in. temat zdrowia,bezpieczenstwa i wsparcia
instytucjonalnego. Swoje wyst4pienia mieli psychologowie, lekarze, farmaceuci i fizjoterapeuci.

Dalsza czgSi spotkania skupiala sig na prezentacji jednostek dzielnicy, takich jak: domy
kultury, kluby senior6w, OPS. Idea spotkania, inicjuj4ca dalsze dzialaniai wsp6lprac9 dzielnico!\ych
jeclnostek, okazila sig dobrym pomyslem.



9.5. Zaproszenie na spotkanie z Seniorami spoza Warszawy - Krystyna Smigielska
Do Przewodnicz4cej WRS zwr6cila sig Dorota Todorska, zastEpca dyrektora hotelu Arohe.

Pani Todorska zajmuje sig m.in. organizacj4 integracyjnych wieczor6w tematy cznych ctraz

wsp6lprac4 zorganizacjamipozarz4dowymi. PoinformowaNao odwiedzaj4cych Warszawg Seniorach
z Rady Senior6w Miasta i Gminy Mordy oraz zaproponowala WRS wsp6lne spotkanie z goSirrrLi.

Przewodnicz1caWRS poinformowala zainteresowane osoby o szczegSlachzaproszenia.

9.6. Warsztaty z obslugi strony internetowej WRS - Paulina Rudzir{ska, Fundacja ldylla
Zgodnie z proSb4 Czlonk6w WRS, Fundacja Idylla jest gotowa, aby przeprowadzi6 szkolernie
z obslugi strony internetowej WRS, na kt6rej Dzielnicowe Rady Senior6w same prowadz4 swo.je
zaHadki i umieszczaj4 informacje.

Ustalono termin szkolenia: 25 listopada br. Lokalizacjabgdzie jeszcze potwierdzona.

Ad 10. Zakoirczenie posiedzenia
PrzewodniczqcaKrystyna Smigielska podzigkowala wszystkim obecnym za spotkanie.

lv. zAN-4czNIKI

1. Lista obecnoSci

Protokolantka I r, ,
Paulina Rudziris qW

Sekretarz WRS
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