Protokél nr 16 /2024-2029
z posiedzenia Warszawskiej Rady Senioréw
w dniu 08.10.2025 r.
w Patacu Kultury i Nauki, sala 2018, XX pietro

I. UCZESTNICY POSIEDZENIA

Obecni czlonkowie Warszawskiej Rady Senioréw (WRS) wedtug listy obecnosci (zatgcznik nr 1),
a takze:

1. Katarzyna Jezewska - Z-ca Dyrektora, Biuro Pomocy i Projektéw Spolecznych (dalej:
BPiPS)

Matgorzata Smolifiska - Inspektor w Zespole Realizacji Polityki Senioralnej BPiPS
Janusz Kostynowicz - Doradca WRS

4. Katarzyna Sekowska - Swiatkiewicz - Dyrektorka Warszawskiego Osrodka Interwencji
Kryzysowej

5. Tomasz Rejent - Prezes Fundacji Pomocy Psychologicznej i Edukacji Spotecznej RAZEM

II. PORZADEK POSIEDZENIA WRS w dniu 25 czerwca 2025 r., godz. 11.00

1. Otwarcie posiedzenia i powitanie gosci.

2. Przyjecie porzadku obrad.

3. Przyje¢cie protokolu Nr 15 z posiedzenia Warszawskiej Rady Senioréw z dnia
03.09.2025 r.

4. System pomocy psychologicznej w ramach interwencji kryzysowej w m.st. Warszawa -
Dyrektorka Warszawskiego Osrodka Interwencji Kryzysowej Pani Katarzyna
Sekowska - Swiatkiewicz.

5. Prezentacja Fundacji Pomocy Psychologicznej i Edukacji Spolecznej RAZEM -
Tomasz Rejent.

6. Podsumowanie Warszawskich Dni Seniora oraz Warszawskiej Olimpiady Senioréow
2025 r.

7. Podsumowanie Uroczystej Sesji Warszawskiej Rady Senioréw.

8. Przedstawienie projektu planu ogélnego w ramach Strategii #Warszawa2040+ —
Maria Pokéj.

9. Sprawy wniesione poza porzadkiem obrad i informacje biezace.

10. Zakonczenie posiedzenia.

Ad 1. Otwarcie posiedzenia i powitanie gos$ci
Przewodniczaca WRS, Krystyna Smigielska, przywitata wszystkich zebranych.
Ad 2. Przyjecie porzadku obrad

Przewodniczaca WRS przeprowadzita gtosowanie za przyjeciem porzadku obrad. 15 oséb
uprawnionych do gltosowania zagtosowato za przyjeciem dodatkowego punktu.
Jednomyslnie przyjeto zaproponowany porzadek obrad.




Ad 3. Przyjecie protokolu z posiedzenia Warszawskiej Rady Senioréw z dn. 03.09.2025 r.

14 z 15 os6b uprawnionych do glosowania zaglosowato za przyjeciem protokotu, 1 osoba
wstrzymata si¢ od glosu. Przyjeto Protokdt nr 15/2024-2029 z dn. 03.09.2025 r.

Ad 4. System pomocy psychologicznej w ramach interwencji kryzysowej w m.st. Warszawa -
Dyrektorka Warszawskiego OS$rodka Interwencji Kryzysowej Pani Katarzyna Se¢kowska -
Swigtkiewicz.

Pani Katarzyna Sekowska - Swiatkowicz podziekowala za zaproszenie, a nast¢pnie przeszia
do prezentowania dziatalnosci Warszawskiego Osrodka Interwencji Kryzysowe;.

® Jednym z gtdwnych zadan i celow Warszawskiego Osrodka Interwencji Kryzysowej jest
zapewnienie specjalistycznego i bezptatnego wsparcia psychologicznego osobom, ktdre
znalazly si¢ sytuacji kryzysowej

e Warszawski Osrodek Interwencji Kryzysowej jest jednostkg m. st. Warszawy, a jego dziatania
obejmuje m.in. przeciwdziatanie przemocy domowe;j.

e Dostepne formy pomocy: wsparcie psychologiczno-terapeutyczne, prawne, psychiatryczne
(uwzgledniajace farmakoterapie).

Oferta skierowana przede wszystkim do 0s6b petnoletnich

Glowna placowka miesci si¢ na Ursynowie i jest dostepna 24h/dobe. Najlepiej
skomunikowang placéwka $wiadczaca pomoc jest jednostka znajdujaca sie przy
pl. Dabrowskiego 7 na Srédmiesciu (punkt profilaktyki i szkolen, punkt interwencyjny),
godz. otwarcia: 8-20.

e Dyrektorka Katarzyna Sekowska - Swiatkowicz poinformowata o mozliwosci przygotowania
materialéw edukacyjno-profilaktycznych dla wskazanych odbiorcéw, a takze o mozliwosci
zorganizowania szkolen

e 39 pracujacych interwentéw kryzysowych, przygotowanych do udzielania poradnictwa
psychologicznego

e Warszawski Osrodek Interwencji Kryzysowej prowadzi hostel, dostepny dla os6b
potrzebujacych krotkoterminowego schronienia - nicodptatnie. Dochody osoby potrzebujace;
nie sg sprawdzane, jednak w przypadku kazdego rodzaju $wiadczen niezbedne jest podanie
podstawowych danych osobowych

e W ramach interwencji kryzysowej mozna skorzysta¢ z mozliwosci 10 konsultacji
psychologicznych trwajacych ok. 50 minut; po odbyciu 10 konsultacji osoba jest
informowana o dalszych mozliwosciach wsparcia (m.in. ze strony OPS, gdzie réwniez jest
swiadczone wsparcie psychologiczne)

® Warszawski Osrodek Interwencji Kryzysowej moze skierowaé¢ osobe potrzebujaca wsparcia
do innych miejsc, specjalizujacych si¢ w r6znych rodzajach kryzyséw (w tym: do organizacji
pozarzadowych) lub znajdujacych si¢ blizej miejsca zamieszkania

® Skala $wiadczonej pomocy w réznych obszarach jest rézna; najwigcej przypadkéw wigze si¢
z doswiadczeniem Zatoby i straty

514 202 619 - telefon interwencji
511 200 200 - numer do o0s6b znajdujacych si¢ w kryzysie suicydalnym



Zastgpezyni Dyrektorki BPiPS, Katarzyna Jezewska, przypomniata o mozliwosci zglaszania

si¢ do OPS, aby m.in:
- w ramach umowy zlecenie $wiadczy¢ ustugi sasiedzkie
- skorzystac¢ z ustugi 24-h opieki przez okres 14 dni (z mozliwoscia przedtuzenia do 31 dni)

Ad 5. Prezentacja Fundacji Pomocy Psychologicznej i Edukaciji Spolecznej RAZEM - Tomasz
Rejent.

Tomasz Rejent przedstawit si¢ Cztonkom WRS. Zwrocit uwage na szczegdlng date

posiedzenia i trwajacy whasnie tydzien zdrowia psychicznego (za 2 dni, 10 pazdziernika bedzie
obchodzony Dzien Zdrowia Psychicznego).

Fundacja Pomocy Psychologicznej i Edukacji Spotecznej RAZEM istnigje od 13 lat i co roku
dociera do grupy odbiorcow liczacej ok. 11 000 0s6b. Pomoc jest $wiadczona nie tylko na
terenie m. st. Warszawy, ale rowniez: na terenach wiejskich.

Prezes Fundacji w swoich dziataniach stara si¢ glosno moéwié o tematach trudnych, jak
np. samotnym umieraniu oséb starszych. Oswajanie tych tematow jest w jego odczuciu
niezwykle istotne, tak samo jak praca nad wrazliwoscia spoleczng. Mimo szerokiej oferty
pomocowe] $wiadczonej przez miasto i inne instytucje, nalezy wzmacnia¢ system wsparcia
lokalnego: codzienne gesty empatii i zainteresowania ze strony otaczajacych nas oséb.
Tomasz Rejent zaproponowal Cztonkom WRS wspdlne stworzenie kampanii, majacej na celu
normalizacj¢ tematéw dotyczacych zdrowia psychicznego. Fundacja prowadzona przez
p. Tomasza zajmuje si¢ tym od lat.

Dziatania Fundacji s wspierane przez wolontariuszy - odpowiadaja oni m.in. za $wiadczenie
pomocy w formie telefonu zaufania. Telefon zaufania polega na stalym icyklicznym
kontaktowaniu si¢ z osobami znajdujgcymi si¢ w kryzysie.

We wszystkich realizowanych przez rézne instytucje dzialaniach nalezy podkreslaé, jak
wazna 1 kluczowa dla naszego zycia jest profilaktyka zdrowia psychicznego, zwlaszcza
w kontekscie oséb starszych.

Przewodniczaca WRS poinformowata o zblizajacych sie wydarzeniach:

ITI Forum Srodowisk Senioralnych (20.10.2025 r.) - w trakcie forum bedzie poruszony temat
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

VIII Seminarium Warszawskich Rad Senioréw - program wydarzenia bedzie si¢ skupial
na temacie zdrowia psychicznego

Poruszono kwesti¢ przestrzeni gabinetowej, gdzie powinny by¢ przyjmowane osoby mierzace

si¢ z r6znymi trudnosciami. Nieraz osobom w kryzysie towarzyszy strach przed stygmatyzacja
spotecznag.

Ad 6. Podsumowanie Warszawskich Dni Seniora oraz Warszawskiej Olimpiady Senioréw

2025 r.

6.1: Warszawskie Dni Seniora:
e Bardzo udane wydarzenie, wiele 0sdb odwiedzajacych stoisko WRS
® Duze zaangazowanie Cztonkow WRS oraz Dzielnicowych Rad Senioréw




Dobry pomyst na czg$¢ programowsa stoiska (zaproszenie ludzi do quizu z nagrodami)
Dobrze przemyslana promocja wydarzenia (reklamy w autobusach i tramwajach; krotkie
nagrania z udzialem WRS promujgce wydarzenie)

e Nalezy zwigkszy¢ widoczno$¢ m. st. Warszawy, Warszawskiej Rady Senior6w jako grupy
(plakaty, banery, choragiewki; widoczno$¢ WRS jako grupy senioréw). Nieraz mozna byto
mie¢ wrazenie, ze glownym organizatorem wydarzenia byto Radio Pogoda. Niezbednym jest
podjecie dziatan poprawiajacych widocznos¢ WRS i Miasta.

Wystep gwiazdy: Izabeli Trojanowskiej przyczynit si¢ do sukcesu wydarzenia

e Warto przemyslec:

- stworzenie logotypu Warszawskich Dni Seniora (pomyst, aby zaangazowaé¢ w jego
wymyslenie dzieci),

- nowy/odswiezony symbol wydarzenia (dotychczasowy to ztoty klucz przekazywany na rece
Przewodniczacej WRS).

Prosba od p. Katarzyny Jezewskiej, aby przemysle¢ te kwestie i wrdcié do Biura ze swoimi
pomystami

e Termin Warszawskich Dni Seniora jest regulowany uchwalg m.st. Warszawy.

6.2. Warszawska Olimpiada Seniorow:

e Mala widoczno$¢ WRS w trakcie ceremonii otwarcia Olimpiady.

® W trakcie ceremonii koficzacej Olimpiade rola WRS jako wspotorganizatora wydarzenia byta
bardziej podkreslona.

® Podsumowanie wydarzenia z przedstawicielami AKTYWNEJ WARSZAWY - Stotecznego
Centrum Sportu odbedzie si¢ po 20 pazdziernika. W zwiazku z powyzszym Przewodniczaca
WRS poprosita wszystkich Czlonkéw DRS o podsumowanie kwestii organizacyjnych
w dzielnicach oraz przestanie swoich wnioskéw.

Ad 7. Podsumowanie Uroczystej Sesji Warszawskiej Rady Seniorow.

® Waznym punktem wydarzenia byto zaprezentowanie dziatalnosci Rad Seniotéw (prezentacja
0 WRS, prezentacja dr Emilii Lewickiej) - go$cie z ¥.odzi byli pod wrazeniem ilosci dziatan,
za ktore odpowiada WRS.
Bardzo wysoki poziom prezentacji

e Frekwencja dzielnicowych rad senioréw: w przypadku wielu dzielnic reprezentacja mogtaby
by¢ liczniejsza; prosba o rzetelnosé pod tym wzgledem i przychodzenie na wydarzenie
zgodnie z deklaracjg

e Wydarzenie bardzo udane, o duzej wartosci merytorycznej. Bardzo duzo pozytywnych emocji
Pomyst, aby kolejng Sesj¢ zorganizowaé w innym miejscu niz sala w PKiN

Ad 8. Przedstawienie projektu planu ogélnego w ramach Strategii #Warszawa 2040+ -Maria
Pokéj.

Maria Pokoj zaproponowata, aby przenie$¢ dyskusje dot. na kolejne posiedzenie. Zesp6t
pracujacy nad strategia przygotuje tre$¢ pisma, ktére przedstawi na kolejnym posiedzeniu WRS.
Na pewno be¢dzie w nim podkreslona koniecznos$¢ zapobiegania kolizjom ulicznym.



Ad 9. Sprawy wniesione poza porzadkiem obrad i informacje biezace.

9.1. Il Forum Srodowisk Senioralnych - Krystyna Smigielska

Przewidziane sg 2 panele. Pierwszy panel poprowadzi Pawel Rabiej (rozwdj ustug wsparcia
senioréw realizowany w srodowisku lokalnym), drugi: Marta Seredyfska (zwigkszenie aktywnosci
zawodowej 0s0b w podesztym wieku). Dla kazdej DRS przewidziane jest ok. 5 miejsc na sali.
Bedzie prowadzona transmisja na zywo - kazdy zainteresowany bedzie miat mozliwo$é dolgczenia
w formie online.

Oprécz Forum w ramach grantu sg realizowane warsztaty dtugowiecznosci, prowadzone

przez Robert Banasiuk - psychodietetyka, dietetyka klinicznego i edukatora zdrowia (6 terminéw
w dniach: 13, 14 pazdziernika).

9.2. Uwagi do regulaminu Konkursu: “Miejsce Przyjazne Seniorom” - Krystyna Smigielska
Przewodniczaca WRS podzigkowata wszystkim osobom i dzielnicom, ktére przestaly swoje

uwagi do regulaminu. Wnioski zostaly przekazane Przewodniczgcemu zespotu ds. Regulaminu

Konkursu Markowi b. Chodaczynskiemu. Ten temat bedzie oméwiony na posiedzeniu 5 listopada.

9.3 Temat specjalistycznego poradnictwa - Maria Pokéj

Ze specjalistycznego poradnictwa prawnego, psychologicznego i rodzinnego korzystaja
przede wszystkim osoby starsze. Wprowadzone przez Ministerstwo Sprawiedliwosci zmiany maja
znaczacy wplyw na organizacje pozarzadowe i prowadzone przez nie punkty specjalistycznego
poradnictwa (co rzutuje réwniez na grupe 0s6b w podesztym wieku).

Katarzyna Jezewska poinformowata, ze w ramach zadania rzadowego, w m.st. Warszawa jest
prowadzonych:
- 18 punktdéw przez organizacje pozarzadowe
- 17 punktéw przez radcéw prawnych
Urzagd m.st. Warszawa dysponuje danymi potrzebnymi do rzetelnego pochylenia sie nad tym
tematem. Zastgpczyni Dyrektorki BPiPS poinformowata o mozliwosci zorganizowania odrebnego
spotkania dot. specjalistycznego poradnictwa.

9.4. Warszawska Rada Pozytku Publicznego - Maria Pokoj

Warszawska Rada Pozytku Publicznego rozwaza kampani¢ informacyjng, majaca na celu
przyblizenie ludziom swoich dziatan i misji. Rada Pozytku Publicznego stanowi ciato doradcze dla
wiladz m.st. Warszawy. Naleza do niej: wybrani Przedstawiciele NGO (w tym: Maria Pokéj), radni
1 urzednicy.

9.4. Konferencja w dzielnicy Zoliborz - Ryszard Lis
W dzielnicy Zoliborz odbyla si¢ konferencja, stanowigca wydarzenie otwierajace dla dalszych
spotkan na terenie dzielnicy. W jej trakcie poruszono m.in. temat zdrowia, bezpieczefistwa i wsparcia
instytucjonalnego. Swoje wystapienia mieli psychologowie, lekarze, farmaceuci i fizjoterapeuci.
Dalsza czg$¢ spotkania skupiata si¢ na prezentacji jednostek dzielnicy, takich jak: domy
kultury, kluby senioréow, OPS. Idea spotkania, inicjujgca dalsze dziatania i wspotprace dzielnicowych
jednostek, okazata si¢ dobrym pomystem.




9.5. Zaproszenie na spotkanie z Seniorami spoza Warszawy - Krystyna Smigielska
Do Przewodniczacej WRS zwrdcita si¢ Dorota Todorska, zastepca dyrektora hotelu Arche.
Pani Todorska zajmuje si¢ m.in. organizacja integracyjnych wieczoréw tematycznych oraz
wspétpraca z organizacjami pozarzgdowymi. Poinformowata o odwiedzajacych Warszawe Seniorach
z Rady Senioréw Miasta i Gminy Mordy oraz zaproponowata WRS wspdlne spotkanie z go§émi.
Przewodniczaca WRS poinformowata zainteresowane osoby o szczegétach zaproszenia.

9.6. Warsztaty z obslugi strony internetowej WRS - Paulina Rudziniska, Fundacja Idylla

Zgodnie z prosbg Czlonkéw WRS, Fundacja Idylla jest gotowa, aby przeprowadzié szkolenie
z obstugi strony internetowej WRS, na ktérej Dzielnicowe Rady Senioréw same prowadza swoje
zaktadki i umieszczaja informacje.

Ustalono termin szkolenia: 25 listopada br. Lokalizacja bedzie jeszcze potwierdzona.

Ad 10. Zakoniczenie posiedzenia
Przewodniczaca Krystyna Smigielska podzigkowata wszystkim obecnym za spotkanie.
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