Uchwata Nr. 3 /2015

Warszawskiej Rady Senioréw w sprawie powotania Zespotu do przygotowania
»Warsztatow Szkoleniowych dla cztonkow Warszawskiej Rady Senioréw i
Dzielnicowych Rad Seniorow dzialajgcych na terenie Warszawy.”

i
wPlanu pracy Warszawskiej Rady Seniorow na rok 2016”
przyjetej w dniu 16 grudnia 2015.

Na podstawie Uchwala NR LXXXV /2188/ 2014 Rady Miasta Stolecznego Warszawy z dnia
3 lipca 2014 r. w sprawie utworzenia Warszawskiej Rady Senioréw, zwiazku z Uchwata Nr
4/2015 Warszawskiej Rady Senior6w - Regulamin pracy Warszawskiej Rady Seniorow
przyjetego dnia 16 grudnia 2015 r. na podstawie Rozdzialu IV Organizacja i tryb pracy Rady
§ 271 § 28. Warszawska Rada Senior6w postanawia:

§ 1.

Powola¢ Zespol zadaniowy do przygotowania . Projektu Programu Warsztatow
Szkoleniowych dla czlonkéw Warszawskiej Rady Seniorow i Dzielnicowych Rad Senioréw

dzialajgcych na terenie Warszawy.”
§ 2.

W sklad zespotu zostali powotani Maria Godlewska, Marek Brylowski, Renata Banasiak,
Ewa Kozdron.

§ 3.

Termin wykonania |, Projektu Programu Warsztatow Szkoleniowych dla czlonkow
Warszawskiej Rady Senioréw i Dzielnicowych Rad Senioréw dziatajgcych na terenie
Warszawy.” Rada ustanawia do dnia 5.01.2016r.

§ 4.

Zespdl wykona do 20.01.2016 r projekt rocznego ..Planu pracy Warszawskiej Rady
Senioréw” uwzgledniajac materialy wypracowane na warsztacie zorganizowanym przez
Rade pod nazwa ,.Decydujemy o sobie — tworzymy strategie naszego dziatania” Zalgcznik nr
1.

§5.

Zespdt podlega rozwigzaniu na pierwszym posiedzeniu Warszawskiej Rady seniorow w
styczniu 2016

Data i miejsce przyjecia: 16. 12. 2015r., Warszawa
WARSZAu 52 KADA SeNIOROW

adres korespondencyjny:
URZAD MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY
BIURO POMOCY | PROJEKTOW SPOLECZNYCH

ul. Niecata 2
.............. 00-098 Warszawa

Michat Szymborski — Wiceprzewodniczacy WRS



Zalacznik nr . 1 do Uchwala Nr. 3 / 2015 Warszawskiej Rady Senioréw w
sprawie powolania Zespotu do przygotowania ,,Warsztatow Szkoleniowych dla czlonkow
Warszawskiej Rady Senioréw i Dzielnicowych Rad Seniorow dzialajgcych na terenie
Warszawy.” 1 ,,Planu pracy Warszawskiej Rady Seniorow na rok 2016 przyjetej w dniu 16
grudnia 2015.

Dokument z Warsztatow ,,Decydujemy o sobie — tworzymy strategi¢ naszego dzialania™
odbytych w dniach 19 - 21 listopada 2015 r. w siedzibie Warszawskiego Warsztatu przy Pl.
Konstytucji 4 stanowi zalacznik do niniejszej Uchwaly i stanowi podstawe do sporzadzenia
.Planu pracy Warszawskiej Rady Senioréw na rok 2016” i przygotowania ,,Harmonogramu
realizacji Planu pracy Warszawskiej Rady Senioréw na rok 2016”. Dokument w calosci

zostaje zalaczony.

Przedstawiony projekt planu pracy WARSZAWSKICH RAD SENIOROW powstal na
podstawie pracy uczestnikow warsztatu ,,Decydujemy o sobie-tworzymy strategi¢ naszego
dzialania”, ktéry zostal przeprowadzony 19-21 listopada 2015 r.

W warsztacie uczestniczyto lacznie 29 os6b — przedstawicieli Warszawskiej Rady Seniorow
(WRS) i rad senioréw dzielnic m.st. Warszawy (DRS).

Wynik pracy uczestnikdw warsztatu sklada si¢ z:
- projektu planu pracy WARSZAWSKICH RAD SENjorow na rok 2016,
- potrzeb WRS i DRS,
- misji 1 wizji,
= celow: nadrzednego, strategicznych i operacyjnych, - analizy SWOT
przeprowadzonej dla WRS i DRS.

Zapisane sformulowania sa zgodne z zapisami formutowanymi podczas warsztatu przez jego
uczestnikow.

Opracowanie redakcyjne:

Magdalena Malgorzata Skrzydlewska, trenerka prowadzqca warsztat.



Projekt Plan pracy WARSZAWSKICH RAD SENIOROW na rok 2016

1. Zintegrowanie prac podmiotéw dzialajacych na rzecz senioréw — Warszawska Rada
Seniorow (WRS), dzielnicowe rady seniordw (DRS), organizacje pozarzadowe, kluby
seniorow, zarzady osiedlowe i inne instytucje/organizacje — w celu:

a) zebrania danych o organizacjach i instytucjach zajmujgcych sie sprawami
seniorow, o realizowanych przez nie programach i projektach,

b)  zaciesnienia wspdlpracy z organizacjami i instytucjami zajmujacymi si¢
sprawami seniorow w zakresie planowanych dziatan oraz wymiany informacji poprze
m.in. organizowanie wspolnych spotkan i narad,

C)  wypracowania wspolnego modelu dziatan dotarcia do maksymalnie duzej
liczby seniorow w Warszawie,

d)  zbierania informacji na temat potrzeb warszawskich seniorow.

2. Uzgodnienie z DRS i wdrozenie systemu obiegu informacji miedzy WRS, DRS w
celu skutecznej komunikacji wewnatrz i na zewnatrz struktury. System powinien opierac
si¢ na narzedziach dostgpnych przez cztonkéw i uwzgledniaé fakt, ze czes¢ czionkow
WRS i DRS moze nie obshugiwa¢ komputera i nie ma dostgpu do Internetu.

3. Rozpoczecie prac nad strona Internetowa www.senioralna.um.warszawa.pl w celu
uzupelnienia informacji dotyczacych dziatania WRS i DRS poprzez:

a)  wykonanie ,,zakladek” o nazwie WRS i 18 DRS, w ktorych zamieszczone beda
— odpowiednio do kazdej zak}adki — nastgpujace informacje:

— adres siedziby,

- nr telefonu,

— adres e-mail,

— sktad osobowy rady, - statut, regulamin,
- informacja o dyzurach,

- aktualnosci dotyczace dzialan 1 inicjatyw, - komunikaty dotyczace seniorow i
inne.



(zakladki dotyczgce DRS powinny byc¢ sprzezone z dzielnicowymi stronami WWW kiore
zawierajq informacje o poszczegolnych radach dzielnicowych).

b)  ustalenie obiegu przekazywania informacji o dzialalnosci WRS i DRS do
administratora strony www.senioralna.um.warszawa.pl w formie zredagowanego
tekstu do zamieszczenia na stronie.

c)  podjecie dzialan majacych na celu upowszechnienie w srodowisku senioréw
strony www.senioralna.um.warszawa.pl i dazenie do skonsolidowania informacji
dotyczacych seniorow pod jednym adresem w Internecie.

4. Rozpoczecie prac nad wytypowaniem sposobow i narzedzi dotarcia do maksymalnie
duzej liczby warszawskich senioréw z informacja o dziataniach WRS i DRS.

5. Rozpoczgcie dzialan nad rozpoznaniem potrzeb srodowiska senioréw w oparciu o
dostepne zrodta poprzez powotang komisje¢ WRS i i1 zespoly DRS.

6. Stworzenie metod i metodologii poznawania srodowiska senioralnego (WRS i DRS).

7. Wypracowanie systemu wspolpracy z Biurem Kultury UM St. Warszawy, ktorego
rezultatem bedzie:

a)  dystrybucja tanich biletéw do teatréw i kin za posrednictwem wyznaczonych
czlonkéw DRS,

b)  dostep do bezplatnych wejsciowek na proby generalne w teatrach miejskich.

8. Poszerzenie dzialan zwiazanych z inwentaryzacja barier architektonicznych na terenie
Warszawy poprzez w skazanie przez WRS koordynatora, a DRS grup zadaniowych, ktére
rozpoznaja lokalne potrzeby w zakresie barier architektonicznych. Zebrany material
zostanie przekazany wydzialom architektury dzielnic 1 UM St. Warszawy.

9. Rozpoznanie mozliwo§¢ uczestniczenia przez czlonkéw WRS i DRS oraz oséb
wspierajgcych warszawskie srodowisko senioréw w szkoleniach i warsztatach w celu
podnoszenia wiedzy i umigjetnosci w zakresie rozwoju interpersonalnego oraz na temat
zasad 1 standardow dzialania w obszarze III sektora.

10. Zdefiniowanie zrodet finansowania dla WRS i DRS oraz rozpoczecie prac nad
zasadami finansowania WRS i DRS



Zalgcznik nr 1

Potrzeby WARSZAWSKICH RAD SENjorow (WRS i DRS) wypracowane przez
uczestnikOw warsztatu.

1. Wspotpraca poprzez:
. poszerzanie obszar6w stalej wspolpracy miedzy WRS i1 DRS

. zacie$nianie wspdlpracy z Zarzadem 1 Rada Miasta poprzez wskazane
Wydzialty UM St. Warszawy oraz z Zarzadami i Radami Dzielnic poprzez wskazane
Wydzialy dzielnicowe

‘ podejmowanie wspolnych inicjatyw przez WRS 1 DRS

. stalg, Scistg wspolprace z organizacjami pozarzgdowymi dzialajacymi na rzecz
senior0w na terenie miasta i poszerzanie te] wspOlpracy o nowe organizacje oraz
nawigzanie wspolpracy z radami seniorow i innych miastach.

2. Skuteczna komunikacja poprzez:
. uzgodnienie i wdrozenie systemu obiegu informacji migdzy WRS i DRS,

. stworzenie lub identyfikacje istniejgcych ogélno miejskiego kanatu
komunikacyjnego dla senioréw,

. okreslenie metod i narzedzi dotarcia do maksymalnie duzej liczby senioréw z
informacjg o dziataniach WRS i DRS.

3. Informacja statystyczna o $rodowisku seniorow

4. Podnoszenie kompetencji czlonkéw WRS i DRS oraz oséb dzialajacych na rzecz
warszawskiego srodowiska seniorow.



Zalgcznik nr 2

Misja WARSZAWSKICH RAD SENjorow (WRS 1 DRS):
Znalezé, dotrzeé, pomoc, zaktywizowaé

Wizja WARSZAWSKICH RAD SEN;grow (WRS 1 DRS):
Senior aktywny i spelniony w przyjaznym srodowisku

Propozycje hasel dla dzialan WARSZAWSKICH RAD SENjorow (WRS i DRS)
wypracowane podczas warsztatu 19-21.11.2015 r.:

., Nie trac czasu emerycie bo przed Tobq pigkne Zycie”
., Bqd? aktywny, nie daj si¢ wykluczy¢”

., Razem wszyscy przyjaciele bo przed nami szczytne cele”



Zatgcznik nr 3
Cele WARSZAWSKICH RAD SENIOROW (WRS i DRS):

I. Cel nadrzedny:

Integracja srodowiska senioréw w Warszawie

Il. Cele strategiczne:

1. Doskonalenie wspolpracy, komunikacji i kompetencji w Srodowisku
warszawskich seniorow.

Cel realizowany poprzez nast¢pujace cele operacyjne:

a)Opracowanie i wdrozenie systemowych rozwigzan w ramach dzialalnosci

WRS i DRS majacych na celu zaciesnienie wspdlpracy miedzy wszystkimi podmiotami
dzialajacymi na rzecz srodowiska warszawskich senioréw i rozpoczgcie diagnozowania
potrzeb srodowiska wg nast¢pujacego schematu:

seniorzy

dzielnicowe rady seniorow

1

Warszawska Rada Seniorow
Rada i Zarzad m. st. Warszawy

b)Wypracowanie zasad wspoOlpracy 2z organizacjami pozarzadowymi
dziatajagcymi na rzecz senioré6w na terenie miasta i poszerzanie tej wspolpracy o
nowe organizacje oraz nawigzanie wspolpracy z radami senioréw i innych

miastach.

c)Uzgodnienie i wdrozenie struktury przeptywu informacji miedzy czionkami
WRS i DRS.



d)Ujednolicenie ogdlno miejskiego i dzielnicowych kanaléw informacyjnych dla
seniorow (www.senioralna.um.warszawa.pl i zakladek DRS na stronach WWW

urzedow dzielnicowych).

e)Rozpoczecie prac nad okresleniem metod i narzedzi dotarcia do maksymalnie
duzej liczby senioréw z informacjg o dziataniach WRS i DRS

f) Realizacj¢ wspolnych dziatan miedzy WRS i DRS.

g)Rozpoznanie mozliwos¢ uczestniczenia przez cztonkéw WRS i DRS oraz os6b
wspierajacych warszawskie srodowisko seniorow w szkoleniach, warsztatach w
celu podnoszenia wiedzy 1 umiejetnosci w zakresie rozwoju interpersonalnego
oraz na temat zasad i standardow dzialania w obszarze III sektora.

2. Rozpoznanie potrzeb Srodowiska senioréw w oparciu o dost¢pne Zrodia
poprzez powolana komisj¢ WRS i zespoly DRS.
Cel realizowany poprzez nastepujacy cel operacyjny:

Stworzenie metod 1 metodologii poznawania srodowiska senioralnego (WRS i DRS).

3. Zwigkszenie dostepnosci do taniej i bezplatnej oferty kulturalnej miasta
dla seniorow.

4. Wypracowanie systemu wspoélpracy z Biurem Kultury UM St. Warszawy,
ktorego rezultatem bedzie:

a)dystrybucja tanich biletow do teatrow i kin za posrednictwem wyznaczonych
cztonkéw DRS,

b)dostep do bezplatnych wejsciowek na proby generalne w teatrach miejskich.

5. Poszerzenie dzialan zwiazanych z inwentaryzacja barier
architektonicznych na terenie Warszawy.

Cel realizowany poprzez nastepujacy cel operacyjny:

Wskazanie przez WRS koordynatora, a przez DRS grup zadaniowych, ktére rozpoznajg
lokalne potrzeby w zakresie barier architektonicznych. Zebrany material zostanie przekazany
wydziatom architektury dzielnic i UM St. Warszawy.

6. Wypracowanie zasad finansowania WRS i DRS.

Cel realizowany poprzez nastepujacy cel operacyjny:
Analiza Zrodel finansowania dla WRS i DRS.



Zalgcznik nr 4 Analiza SWOT przeprowadzona dla WARSZAWSKICH RAD SENjorow

(WRS i DRS)

Slabe strony

Mocne strony

+ Mala wiedza na temat kompetencji
czlonkow

WRS i DRS wéréd jej cztonkow

+ Mala wiedza na temat zasad
organizacyjnoprawnych  funkcjonowania
WRS 1 DRS wsrdd jej cztonkow,

Niepelna wiedza na temat potrzeb i
mozliwosci senioréw oraz organizacji
pozarzadowych dzialajagcych na rzecz
warszawskiego srodowiska seniorow,

Brak zasad finansowania WRS 1 DRS,

O Brak niezaleznej obstugi
administracyjnej
(sekretariat, sekretarz),
Brak materialow informacyjnych,

popularyzujacych dziatania WRS i DRS,

« Brak wypracowanych zasad
wspdlpracy z mediami,
Lokal do dyspozycji WRS i

niektérych DRS nie spelniaja wymogow
dla seniorow,

Brak koordynowania informacjami na
stronie www.senioralna.um.warszawa.pl
oraz zamieszczenia na stronie WWW
podstawowych informacji na temat WRS 1
DRS takich jak:

- nr telefonu do siedziby,
- adres siedziby WRS i DRS,

-  opis dzialan i inicjatyw WRS i DRS,
— adres e-mailowy WRS i DRS.

+ Podstawa prawna dzialania (statut,
regulamin),

«  Roznorodnos$¢ kompetencji (wiedzy,

umiejetnosei, doswiadezen) czlonkow
WRS i DRS,
«  Materiaty informacyjne i

statystyczne,

Lokal wyposazony w komputer i
telefon,

+  Dyzury telefoniczne,

Dostep do
www.senioralna.um.warszawa.pl,

strony

+ adres e-mail, zakladki na stronach
internetowych dzielnic, [1 Wsparcie ze
strony Biura Projektow UM St. Warszawy
i urzedow dzielnicowych,

+ Determinacja do rozwoju WRS i
DRS.




Zagrozenia Szanse

+  Ewentualna Zmiana polityki «  Wspdlpraca z samorzadem
senioralnej na szczeblu panstwowym, warszawskim i organizacjami
pozarzagdowymi,

+  Niewystarczajaca wspolpraca WRS i
DRS 7z organizacjami pozarzagdowymi »  Przychylne nastawienie samorzadu
dzialajacymi na rzecz warszawskiego warszawskiego do inicjatyw WRS i DRS,

srodowiska seniorow . .
’ +  Rzeczowe 1 finansowe wsparcie

+  Brak Zrédet finansowania i struktur do inicjatyw
pozyskiwania srodkéw na dzialania WRS

DRS WRS i DRS przez samorzad warszawski,
» Pozytywna reakcja warszawskiego
srodowiska. seniorow na powotlanie WRS
1 DRS, ktora jest motywacja do dziatania

« Opor instytucji administracyjny i dla jej czltonkdw.

« Rozlegly obszar dzialania, liczba
odbiorcow 1 jakos$¢ oczekiwan,

samorzgdowych wobec realizacji ; ;
wnioskow  warszawskiego  $rodowiska ,FOhtyka SO, WA Faeabl
seniorow, PALIELFOWT
i . - . 5 SInopolski
+ Likwidacja placowek dla seniorow Wspglp raca z CigbHiopalsiis
Porozumieniem

przez wladze samorzadowa.
Rad Seniorow oraz radami dzialajgcymi w
innych miastach.

Posumowanie warsztatu

Warsztat ,,Decydujemy o sobie — tworzymy strategi¢ naszego dziatania” odbyt sie¢ 1921
listopada 2015 r. w siedzibie Warszawskiego Warsztatu przy Pl. Konstytucji 4. Program

warsztatu:

|  dzieh warsztatu — czwartek, 19 listopada 2015 roku, godz. 12.00-17.00

Czas trwania Zakres tematyczny

12.00 - 13.30 Rozpoczgeie warsztatu. Wzajemne przedstawienie si¢ prowadzace;j i
uczestnikow. Omowienie celéw 1 potrzeb warsztatu. Integracja
grupy.

13.30-13.45 Przerwa

13.45-15.15 Stworzenie mapy srodowiska i jego potrzeb — identyfikacja potrzeb
1 narzgdzia badania potrzeb oraz grup odbiorcow.

15.15-14.45 Przerwa

15.45-17.00 Formutowanie Misji i Wizji

Il dzien warsztatu — piatek, 20 listopada 2015 roku, godz. 12.30-17.30



Czas trwania Zakres tematyczny

12.30 - 14.00 Analiza SWOT srodowiska seniorskiego w Warszawie — stabe i
mocne strony oraz szanse i zagrozenia.

14.00 - 14.15 Przerwa

14.15-15.45 Lokalne zasoby osobowo-rzeczowe — pojecie identyfikacji i
dysponowania.

15.45-16.15 Przerwa

16.15-17.30 Formutowanie celow (ogdlnych i szczegotowych).

lll  dzien warsztatu — sobota, 21 listopada 2015 roku, godz. 10.00-15.00

Czas trwania Zakres tematyczny

10.00—11.30 Narzgdzia realizacji celow (ogdlnych i1 szczegétowych) — rodzaje
narzedzi do praktycznego zastosowania przy uwzglednieniu
mozliwosei wszystkich zainteresowanych (grup docelowych).

11.30-11.45 Przerwa

11.45-13.15 Harmonogram realizacji celéw — planowanie kalendarza ogdlnego 1
szczegodtowego.

13.15-13.45 Przerwa

13.45-15.00 Budowanie zespotu wokol wybranych celow — lider 1 zespot to jedna

druzyna oraz jak mowi¢, by stuchajacy nas styszeli 1 stuchali.

Podsumowanie 1 zakonczenie warsztatu.

Warsztat szkoleniowy dla czlonkéw Warszawskiej Rady Senioréw oraz rad senioréw dzielnic
m.st. Warszawy stuzyl realizacji dwdch podstawowych celow:

Pierwszym bylo podniesienie wiedzy u jego uczestnikow oraz zdobycie przez nich
praktycznych umiejetnosci w zakresie tworzenia strategii krotko i dlugo terminowych.

Drugim celem warsztatu byla integracja $rodowiskowa przedstawicieli rad seniorskich
uczestniczacych w zajeciach.

By to osiggngé, wszystkie planowane dzialania w ramach warsztatow stuzyly wzajemnemu
poznaniu si¢ uczestnikoéw oraz umozliwily wymiane doswiadczen zdobytych w ramach
dotychczasowej dzialalno$ci — tak, by w przyszlosei tatwiejsze bylo nawigzanie wspdtpracy,
zarowno miedzy poszczegdlnymi osobami jak i grupami i organizacjami, ktore reprezentowali
uczestnicy warsztatu.

Celem zastosowanych przy prowadzeniu szkolenia metod interaktywne bylo ksztaltowanie
postaw otwartosci i1 lepszego zrozumienia roli aktywizacji spolecznej dla rozwoju srodowisk

senioralnych.



Efektem trzydniowej pracy bylo zebranie materialu do sformulowania planu pracy dla
Warszawskiej Rady Senioréw w 2016 roku.

W warsztacie uczestniczylo lacznie 29 oséb. Pomimo tak licznej grupy (grupa warsztatowa
powinna liczy¢ max. 16 os6b) udalo si¢ zrealizowac zatozone cele tj.

. podniesienie wiedzy u jego uczestnikobw oraz zdobycie przez nich
praktycznych umiej¢tnosci w zakresie tworzenia strategii krotko i dlugo terminowych,

¥ integracje srodowiskowa przedstawicieli rad seniorskich uczestniczacych w
zajeciach

. sformulowanie planu pracy WARSZAWSKICH RAD  SENorow.
Potwierdzeniem zrealizowania celéw sg oceny uczestnikow warsztatu przedstawione
w anonimowym Arkuszu Oceny Warsztatu (arkusze w zalaczeniu).

Uczestnicy warsztatu od pierwszego dnia bardzo aktywnie uczestniczyli we wszystkich
¢wiczeniach, prezentowali otwarta postawe wobec nowych (dla wigkszosci 0s6b) zagadnien i
umiej¢tnosci. Wigkszosé uczestnikow z metodami interaktywnymi prowadzenia warsztatu
spotkala si¢ po raz pierwszy.

Procesy zachodzace w grupie uczestnikow warsztatu sg dobra prognoza dla przyszlych
wspolnych dziatan grupy i/lub poszczegdlnych oséb. Grupa wykazala sie wysoka
kreatywnoscia w mysleniu i dzialaniu oraz posiada duzy potencjat tworczy. Z uwagi na fakt,
ze wiekszo$¢ o0sob nie ma doswiadczenia w dziataniu w obszarze III sektora, jakim
niewatpliwie jest obszar dzialania WARSZAWSKICH RAD SENjorow (WRS i DRS),
uczestnicy szkolenia sami wyrazili potrzebe kontynuowania szkolen i warsztatow dla
czlonkéw WRS i1 DRS. Uczestnicy wyrazali zainteresowanie szkoleniami i warsztatami z
zakresu funkcjonowania i zarzadzania organizacji w tym dotyczacych pozycji i kompetencji
lidera w organizacji, komunikowania si¢, delegowania zadan, zarzadzania grupg metoda
projektows itp. (potwierdzenie znajduje si¢ w arkuszach oceny warsztatu).

Na zakonczenie warsztatu, kazdy uczestnik otrzymal material szkoleniowy oraz imienny
certyfikat potwierdzajacy udzial w warsztacie (egzemplarz materialow szkoleniowych i
certyfikat w zalgczeniu).

Magdalena Matgorzata Skrzydiewska
MM Studio PR



