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PROTOKÓŁ 
obrad 3 Sesji Rady Seniorów Dzielnicy Śródmieście

m.st. Warszawy z dnia 10 września 2018 r.
Posiedzenie Rady rozpoczęło się o godz. 16.00.

Obrady otworzyła Przewodnicząca Rady Seniorów Dzielnicy Śródmieście 
p. Halina Lipke (lista obecności członków Rady Seniorów stanowi załącznik do protokołu). Przewodnicząca Rady przywitała zaproszonych gości: Dyrektor Centrum Pomocy Społecznej Dzielnicy Śródmieście p. Annę Gawałkiewicz 
i Naczelnik Wydziału Spraw Społecznych i Zdrowia dla Dzielnicy Śródmieście  – Panią Marzenę Cendrowską. 
AD 1
Wobec braku uwag, Przewodnicząca Rady przeszła do realizacji poniższego porządku obrad :
1. Otwarcie sesji Rady Seniorów Dzielnicy Śródmieście, przyjęcie porządku obrad.
2. Prezentacja Centrum Pomocy Społecznej Dzielnicy Śródmieście, dotycząca działań na rzecz Seniorów.

3. Prezentacja Wydziału Sportu i Spraw Społecznych Dzielnicy Śródmieście dotycząca działań na rzecz Seniorów.

4. Przedstawienie  ustaleń ze spotkań zespołów zadaniowych. Dyskusja nad propozycjami zadań. 
5. Informacja o spotkaniach i innych sprawach, jakie miały miejsce w okresie pomiędzy sesjami.
6. Informacje o konkursie Miejsca Przyjazne Seniorom ( zadania rady) 
i Olimpiadzie Seniorów.
7. Informacje Prezydium: planowane spotkanie z Radami Osiedli i partnerami społecznymi, ustalenie ostatecznego składu zespołów zadaniowych, prowadzenie dokumentacji Rady, dyżury, identyfikatory, odbieranie korespondencji, kursy komputerowe itp.
8. Wolne wnioski.

9. Ustalenie terminu następnej sesji.

AD 2-3
Pani A.Gawałkiewicz – dyr. CPS przybliżyła obecnym,  jak działa CPS i co robi na rzecz seniorów. Poinformowała, że mieszkańcy powyżej 65 roku życia stanowią  blisko 25 % populacji dzielnicy, co świadczy jak ważne są  potrzeby tej grupy społecznej. Poinformowała o funkcjonujących w ramach struktury CPS palcówkach dziennego pobytu: przy ul. przy ul. Twardej, Górnośląskiej 
i Świętojerskiej, które zajmują się pomocą i wsparciem seniorów (m.in. wydawane są posiłki, można skorzystać z fryzjera, czy pralni). 
W placówce przy ul. Świętojerskiej znajduje się poza tym 16 całodobowych łóżek (z których, w życiowej sytuacji kryzysowej mogą skorzystać skierowane tam starsze osoby).   W ofercie ww. ośrodków jest możliwość skorzystania z rehabilitacji i fizjoterapii ( poza NFZ), do dyspozycji jest też nieduża sala gimnastyczna. Dla seniorów organizowane są różne międzypokoleniowe zajęcia i wykłady (np. w zakresie edukacji zdrowotnej, z lekarzem czy dietetykiem), wykłady historyczne, kluby dyskusyjne, zajęcia trenujące pamięć, taneczne itp. W ofercie są okolicznościowe koncerty, wernisaże, wystawy prac artystów 
i seniorów,  pokazy filmów. Zaprosiła członków rady na  otwarte dla wszystkich spotkania dla seniorów (  na stronie internetowej CPS są wszystkie ważne informacje). W kwestii bezpieczeństwa odbywają się spotkania z Policją i Strażą Miejską. Realizowany jest program  „Cyfrowy Senior” ( można opanować posługiwanie się komputerem,  czy np. umiejętność robienia zakupów przez internet – przy ul. Świętojerskiej jest dobrze wyposażona pracownia, poza tym można  uczestniczyć tam w zajęciach nauki języków). Pani dyrektor poinformowała o działającym wolontariacie senioralnym  i współpracy z  Fundacją Maltańską . 
- p. Monika Kowalska – Z-ca dyrektora CPS poinformowała o działającej grupie teatralnej i kabarecie, które zajmują czołowe miejsca w wielu konkursach. CPS organizuje dla seniorów wiele wycieczek, które cieszą się dużym zainteresowaniem ( np. do Poznania, Kurnika, Rogalina ). Odbywają się spotkania okolicznościowe ( mikołajki, zabawy taneczne i międzypokoleniowe spotkania z dziećmi z placówek oświatowych). Z-ca dyr. poinformowała o nowym projekcie „Otwarta Jadłodzielnia” przy ul. Twardej ( każdy może przyjść i poczęstować się  zgromadzonym tam jedzeniem lub zabrać do domu).  Poza tym działa i prezentuje swoje umiejętności orkiestra, w skład której wchodzą  seniorzy ( to w ramach budżetu partycypacyjnego). Z-ca dyr. zaprosiła radę na zakończenie lata seniora,  w ramach cyklicznych Warszawskich Dni Seniora. 
- p. Marzena Cendrowska – naczelnik Wydziału Sportu i Spraw Społecznych (WSiSS) opowiedziała o opłacanych i organizowanych  przez WSiSS zajęciach z zagospodarowania czasu wolnego dla osób, które już nie pracują, tak żeby dalej były aktywne ( są dwie edycje programu, w ramach ponad 70 tyś zł ). W celu realizacji takich zajęć wydział współpracuje m.in. 
z Pałacem Młodzieży, Ośrodkiem Sportu i Rekreacji, Domem Kultury Śródmieście. Zajęcia dla seniorów są bezpłatne ( niebawem rozpoczną się zapisy  m.in.  na doskonalenie pływania, pilastes, taniec towarzyski  i aerobik). Ważne informacje  zamieszczane są na stronie  internetowej urzędu dzielnicy. Pani naczelnik zaprosiła radę do zapisywania na zajęcia opłacane przez WSiSS 
( siedziba WSSiS ul. Nowy Świat 39).  W Teatrze Capitol odbędzie się 
w październiku koncert podsumowujący ww. zajęcia (za zaproszeniem)  Ponadto będzie organizowany konkurs o Śródmieściu, w dowolnej formie  literackiej ( wiersz, piosenka ).

- p. H. Lipke – podziękowała gościom za prezentacje i oddała głos członkom Rady Seniorów.

- Jeden z członków rady wyraził  zaskoczenie,  że w dzielnicy jest tak bardzo bogata i ciekawa oferta dla osób starszych.

- p. M. Cendrowska  doprecyzowała, że gimnastyka , aerobik i pilates odbywają się w OSiR.
- p. A. Gawałkiewicz  wyjaśniła jak skorzystać z nauki języka  angielskiego.

- p. H. Lipke podsumowała, że dla chętnych nie ma specjalnego problemu ze znalezieniem kursu nauki języka,  chodzi raczej o  brak informacji w tym zakresie.  Od dawna pojawia się pytanie,  jak usprawnić inne niż internet kanały informacyjne ( trzeba nad tym popracować i zastanowić się jak dotrzeć do seniorów z takimi informacjami).
- p. A. Gawałkiewicz napomknęła, że jest jednym ze źródeł zamieszczania informacji może być gazeta „Życie Śródmieścia”. 
- członkini rady zapytała o ceny organizowanych wycieczek i naukę języków obcych.
- p. M. Kowalska wyjaśniła, że wszystkie wycieczki są bezpłatne dla tych seniorów, którzy korzystają z Działu Wsparcia Społecznego CPS. 

- p. A. Gawałkiewicz powiedziała, że z ramienia CPS będzie na ręce Przewodniczącej przekazywała informacje przydatne dla rady. Poprosiła także 
o ewentualne zwrotne informacje o sąsiadach, np. w przypadku ich trudnej sytuacji, żeby CPS dotarł z pomocą. 
- p. H. Lipke podkreśliła, po wypowiedziach niektórych członków RS, że nie można oczekiwać od CPS, żeby rozwiązał problemy i wszystkie oczekiwania, są bowiem dwie grupy osób starszych: jedni,  którzy oczekują wsparcia CPS ale i tacy, którzy nie potrzebują wsparcia (ale np. mogą skorzystać z innych zajęć organizowanych przez  WSiSS, czy OSiR, na które można się zapisać).
- p. Irena Grzybowska stwierdziła, że nic się nie dzieje  na Powiślu  i na Mariensztacie, zapytała czy CPS i WSiSS  myślą o tym , żeby w tym rejonie powstały  miejsca dla seniorów, żeby  ludzie to odczuli. Tam ludzie poruszający się o laskach mówią, że nie mają żadnej propozycji i są zamknięci w czterech ścianach. 
-p. H. Lipke zadała pytanie,  czy jest możliwość zbilansowania usług/oferty w odniesieniu do potrzeb, czy rodzaj usług oferowanych w placówkach CPS odpowiada faktycznym potrzebom seniorów. Przypomniała przy tym, że seniorzy mogą korzystać także oferty  domu Kultury, czy OSiR. Wspomniała o planowanym remoncie ośrodka Polonii i że trzeba ubiegać się tam o działania także na rzecz  seniorów.
- p. M. Kowalska z CPS zgodziła się , że było by dobrze, żeby w każdej części dzielnicy była dostępna oferta podobna jak w placówkach przy ul. Świętojerskiej, Twardej i Górnośląskiej.  CPS m.in. na podstawie ankiet  w których  seniorzy wskazują na swoje zapotrzebowanie, kształtuje dla nich ofertę, co jest uzależnione od ilości miejsc w ww.  placówkach i środków finansowych na działania.
- członkini rady, zapytała jakie kryteria formalne trzeba spełnić żeby zostać podopiecznym CPS.
- p. A. Gawałkiewicz – przybliżyła podstawę prawną  ( m.in. ustawę o pomocy społecznej i uchwały Rady m.st. Warszawy kształtujące kryteria pomocy 
i  odpłatności).
- p. Marzanna de Latour  z RS podkreśliła w tym miejscu, że najbardziej ją boli, że nie ma przepływu informacji o ofercie dla seniorów, pytanie jak dotrzeć do domu, z którego osoba starsza nie może daleko wychodzić?  Może pomyśleć o czymś w rodzaju klubo – kawiarni, żeby można wejść do takiego miejsca prosto 
z ulicy (porozmawiać i spotkać się). Kontynuowała, że przy okazji budżetu partycypacyjnego zbierała informacje: jak seniorzy czują się w Warszawie ( 9 na 10 osób odpowiadało, że potrzebne są dla nich miejsca, gdzie mogli by się spotykać). Sama w miejscu zamieszkania wymyśliła tablicę informacyjną „wspólna tablica”, na której zawieszane są istotne dla mieszkańców informacje . 
- p. H. Lipke dopowiedziała (  w zakresie rozsyłania i docierania z informacjami do seniorów), że wychodzi tygodniówka „Senioralna”, przekazywana drogą e-mailową z  Biura Pomocy i Projektów Społecznych, ubolewała , że nie ma możliwości wydrukowania i przekazania jej dalej w formie papierowej. W formie elektronicznej przekazuje do osób, które mają założone konta. 
AD-4-5
- p. B. Kopczyńska z Zespołu I ds. organizacyjnych poinformowała, że na wrześniowym spotkaniu  ustalono zadania dla tego zespołu min.: odbieranie korespondencji  kierowanej do rady, przygotowywanie spotkań rady i propozycji informacji o radzie do umieszczenia na stronie urzędu i Warszawskiej Rady Seniorów. 
- p. H. Lipke, w związku z sugestią ze strony członka rady - Pani I. Grzybowskiej w sprawie pełnienia dyżurów przez członków rady , zauważyła, że tę kwestię można omówić z innymi radami, czy dyżury są  dobrym rozwiązaniem. Prezydium  chce zaproponować spotkania z Radami Osiedli i domówić się co do ewentualnych wspólnych dyżurów w ich lokalach ( jest w dzielnicy 9 Rad Osiedli).
- Przedstawiciel II Zespołu poinformował,  że zespół także odbył jedno spotkanie. Udało się m.in. zorganizować wolontariat w celu wsparcia osób startujących w  Biegu Powstania  Warszawskiego w lipcu br. ( z rady wspierało ten bieg 7 osób ). Przedstawiciel ww. zespołu zaprezentował i przekazał otrzymane medale i podziękowania z tego tytułu. Wspomniano też o Maratonie Praskim, w którym także zamierzają wziąć udział, jako wolontariusze, członkowie rady.
- p. H. Lipke powodowana propozycjami jakie padały na spotkaniu Zespołu II   zaproponowała, biorąc pod uwagę zaprezentowane oferty przez CPS, żeby członkowie rady skorzystali np. z nauki obsługi komputera organizowanego na 
ul. Świętojerskiej i ul. Twardej. Zachęcała, żeby korzystać z oferty CPS ( np. punktu cyfrowego wsparcia seniora), co poprawi komunikację między seniorami. Niektóre osoby potwierdziły już, że skorzystały z takiej nauki. Wspomniała o propozycji wypromowania tzw. gazetnika.
- p. K. Kozłowska z Zespołu III przybliżyła sprawy poruszone przez zespół ds. usług dla seniorów. Skupiła się na tzw. Kopercie Życia. W Dzielnicy Ochota w roku 2015 przeprowadzono  pilotaż projektu.  Ochota jest w stanie przekazać RS ok. 1000 takich kart. Omówiła punkty znajdujące się na takiej karcie. Poinformowała również , że prowadziła rozmowę na ten temat z koordynatorem  w Pogotowiu Ratunkowym, tam jednak nie było pozytywnego odzewu, jest jednak deklaracja, żeby spotkać się i poznać szczegóły. Poza tym rozmawiała w tej sprawie z Biurem Pomocy i Projektów Społecznych. 
- p. H. Lipke podkreśliła, że przesyła członkom RS różne informacje m.in.
o doświadczeniach innych miast w zakresie spraw seniorów ( np.w Poznaniu oprócz karty zdrowia/życia jest tez wydawana bezpłatna opaska silikonowa: na niej istotne informacje o stanie zdrowia, kontakcie do bliskich, pomocne np. w przypadku cukrzycy). Tam dotyczy osób powyżej 70 lat, które złożą odpowiedni wniosek.
- p. K. Kozłowska przybliżyła poznański program  „Złota rączka dla seniora” 
( seniorzy mogą skorzystać np. z drobnych usług, czy napraw, poza tym Poznań  funduje dojazd taxi, gdy potrzeba pojechać do lekarza), uważa, że warta zastanowienia jest tzw. usługa  mobilnej  pielęgnacji stóp seniorów.
- p. M. de Latour zadeklarowała  że będzie chciała z pomocą  jakiegoś radnego przeforsować nowe miejsce dla seniorów w Centrum śródmieścia. Postulowała, żeby przybliżyć im m.in. korzystanie z informacji ( tablica i gazetnik były pomysłem w ramach budżetu partycypacyjnego, warto,  żeby starsze osoby miały dostęp  np. do nieodpłatnych gazet także np. na skwerze, czy  podwórku).
- p. H. Lipke zaproponowała w najbliższym czasie  spotkanie z radami osiedli i innymi partnerami społecznymi, działającymi na rzecz seniorów (żeby informacja płynęła z tych środowisk o problemach i potrzebach tego środowiska), w celu zainicjowania  dobrej  współpracy z takimi instytucjami.  Poza tym trzeba ustalić i załatwić miejsce spotkania ( może OSiR na ul. Polnej). To zajecie dla  Zespołu ds. organizacyjnych. P. H. Lipke rozmawiała o uczestnictwie w ww. spotkaniu  z p. Marią Klaman  ze Szkoły Liderów, osobą o wielkim doświadczeniu w sprawach rad seniorów. 
AD-6-7
- p. H. Lipke przekazała informacje o konkursie Miejsca Przyjazne Seniorom 
i Olimpiadzie Seniorów. Rada ma obowiązek  zaopiniować wnioski konkursowe, które trzeba zwrócić do 30.11br. Wobec tego zaproponowała sesję rady w sprawie konkursu na 19.11.2018r. o godz. 16. W październiku natomiast zaproponowała wspomnianą konferencję poświęconą radom seniorów i współpracy z potencjalnymi partnerami. Zachęciła , żeby zespoły się spotykały i pracowały między sesjami.. Żeby z końcem tego roku zrobić plan działania na rok następny. Wskazała osoby, które  jeszcze  się nie zapisały do żadnego zespołu zadaniowego i poprosiła o ostateczne dokonanie wyboru.  Wskazała, że w Zespole I ds. organizacyjnych  jest mało osób (  jest za to całe prezydium RS). W Zespole II nie ma jeszcze  przewodniczącego, wobec tego Pani Marzanna de Latour zobowiązała się do zwołania następnego spotkania tego zespołu. P. H. Lipke zachęcała członków rady, żeby czytali przesyłane przez nią materiały (zapoznała z treścią plakatu zapraszającego  na Warszawską  Olimpiadę  Seniorów w dniu 29 września br. w ośrodku Polonii przy ul. Konwiktorskiej.)
Na tym posiedzenie RS zakończono.
Akceptuję protokół;
Halina Lipke

Przewodnicząca Rady Seniorów

Dzielnicy Śródmieście m. st. Warszawy
